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Reservatório
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Condição

3 pinos 
ABNT/NBR/
603351

3 pinos
ABNT/NBR/
603351

3 pinos 
ABNT/NBR/
603351

3 pinos 
ABNT/NBR/
603351

Tomada

94 pessoas
por hora

138 
pessoas
por hora

21 pessoas
por hora

26 pessoas
por hora

Atendimento
200 ml por
ciclo

220v220v220v220vVoltagem

1/4 HP1/6 HP1/8 HP1/12 HPCompressor

18,8 l/h27,5 l/h4,27 l/h5,3 l/h
Capacidade de 
refrigeração

125,8
kwh/m

49,48
kwh/m

39,31
kwh/m

11,22 
kwh/m

Consumo de 
energia em
Standby

70 kg
P = 1,06 m
L = 1,06 m
A = 1,30 m

59 kg
P = 0,66 m
L = 1,05 m
A = 1,30 m

43 kg
P = 0,72 m
L = 0,61 m
A = 1,30 m

33 kg
P = 0,72 m
L = 0,44 m
A = 1,30 m

Resfriador 
Embalado

Acompanha Ralo por gravidade
Revestimento externo e aparador de água todo em inox 430
Serpentina inox 304
Isolamento para reservatório em EPS
Certificado INMETRO portaria 102
Consumo de energia conforme tabela acima
Termostato com 7 níveis de temperatura
Gás refrigerante R-134
Torneiras reparo M18
--------------------------------------------------------------------------------------
Grau de proteção e condição de uso: Para ambiente interno - IPX0
--------------------------------------------------------------------------------------
Instrução para substituição para cordão de alimentação: Ligação 
tipo Y, se o cordão de alimentação estiver danificado, ele deve ser 
substituído pelo fabricante, seu agente autorizado ou por pessoa 
igualmente qualificada, a fim de evitar riscos.

GARANTIA

Conforme à legislação brasileira dos direitos do consumidor, 
particularmente o código de Defesa e Proteção ao Consumidor, nos 
termos da Lei n° 8.078 de 11/09/1990 e em especial atenção a nossos 
clientes, garantimos este produto contra eventuais defeitos de 
fabricação por um período de 90 dias a parir da data de venda, 
comprovada pela respectiva Nota Fiscal de venda que  é parte 
integrante deste Certificado e deve acompanhar o produto quando do 
exercício da presente garantia. Constatado o defeito de fabricação, o 
consumidor deverá procurar Imediatamente a Assistência Técnica 
autorizada mais próxima para fazer os eventuais reparos. No prazo de 
garantia, as partes, peças e componentes eventualmente defeituosos 
serão substituídos gratuitamente. A mão-de-obra para este serviço 
também será gratuita. Em localidades onde não exista Assistência
Técnica autorizada ou fora do perímetro urbano, o produto deverá ser 
enviado até a Assistência Técnica Autorizada mais próxima ou até a 
fábrica, com eventuais despesas de seguro e transporte por conta do 
consumidor. Este termo de Garantia será anulado e considerado sem 
efeito na ocorrência de qualquer das seguintes hipóteses.
- Não comprimentos das recomendações contidas neste manual do 
usuário.
- Defeito apresentado causado pelo proprietário ou por terceiro;
- Etiqueta de identificação do produto adulterada, rasurada ou 
removida;
- Defeito apresentado decorrente de desgastes natural do 
produto, agentes da natureza, transporte e armazenagem Indevidos;
- Se forem utilizados na instalação acessórios ou componentes não 
aprovados pelo fabricante ou em desacordo com as normas técnicas 
vigentes no pais;
- Se ficar evidenciado que o produto sofreu danos, avarias,  
modificações ou ainda consertos por pessoas ou entidades não 
autorizadas pelo fabricante;
- Se ocorrer algum defeito na parte elétrica do produto ocasionado por
deficiências da instalação elétrica externa ao aparelho ou pela 
Empresas de fornecimento de energia elétrica local.
Com o objetivo de sempre estar em constante melhoria nos da 
Refrimetal, nos reservamos ao direito de modificar os produtos, suas 
características e ou componentes sem aviso prévio.
Este manual também está disponível no site https://refrimetal.com.br

CNPJ: 21.849.751/0001-57
Avenida das Acacias, 70, 

Jardim das Acacias
Itajobi SP

CEP 15840-000
financeiro@refrimetal.com.br (Enviar E-mail)

(17) 3546-3797
(17) 99779-3422 (Ligar) (Whatsapp)

MANUAL DO USUÁRIO
RESFRIADOR INDUSTRIAL

MODELOS
RAI-25-220V, RAI-50-220V, 

RAI-100-220V e RAI-200-220V
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Parabéns! Você acaba de adquirir um produto de alta qualidade! 
Para obter o máximo aproveitamento e durabilidade, sugerimos ler 
com atenção e seguir todas as recomendações contidas neste 
manual. 

Instalação: 
Após o recebimento do produto, observe se não existe avarias. Se 
tiver avarias consulte os termos de garantia.
A instalação ou reparos deve ser realizada de acordo com as 
instruções do fabricante, por pessoas qualificadas e autorizadas.
Para uma instalação adequada é fundamental e recomendado a
escolha de um local com superfície plana, longe de fontes de calor e 
sem incidência direta de luz solar.
Recomenda-se que mantenha uma distância aproximadamente de 
20 cm da parede ou de moveis com o piso nivelado.

Higienização e Limpeza: 
Para a correta higienização e limpeza, proceda conforme as 
orientações a seguir:

• Desligue seu resfriador da tomada,
• Remova os parafusos da tampa superior com o auxílio de uma 

chave Fenda/Phillips.

• Limpe o interior do reservatório apenas com um pano macio e 
úmido ou papel toalha. Não utilize produtos químicos. 

• Prepare uma solução contendo (3 litros de água e 6 gotas de 
cloro) e coloque-a no interior do reservatório do resfriador até 
completá-lo e aguarde por 20 minutos.

• Esgote a solução do reservatório utilizando as torneiras
• Enxague bem com água limpa, 
• Não se esquecendo de sempre desligar da torneiras.
• Este procedimento deve ser realizado antes da primeira 

utilização e em seguida mensalmente. Para limpeza externa 
utilize apenas um pano macio umedecido em água. Atenção, 
não utilize álcool, detergentes, ácidos ou esponjas de aço.

• Bica
• Atenção: Área exclusiva para copos, Por favor não apoie peso.

Instalação Hidráulica
Atenção: Pressão de trabalho: Mínima 10 kPa e máxima 392 kPa 
• Para iniciar, verifique se existe um ramal de água disponível.
• Se faz necessário o uso de redutor de pressão no resfriador de 
água, caso seja ligado em caixa de água de altura acima de 3 metros 
ou caso ligue direto na rede de água onde se verifica que a pressão é 
muito forte. Observação: Redutor não incluso.

Termostato
Girando o botão do termostato no sentido horário diminui-se a 
temperatura da água e, no sentido contrário, aumenta-se. 
O termostato na posição "O" ou "DESL.“ indica que o 
resfriador está desligado.

Controle da Temperatura da Água: 
O resfriador é equipado com um termostato para controlar a 
temperatura da água (localizado na lateral direita do resfriador ou 
traseira). Ele vem ajustado de fábrica na posição 3 ou 5.
Modulo econômico posição 3, Recomendamos utilizá-lo nesta 
posição para melhor aproveitamento, eficiência e economia de 
energia. Atenção, produto projetado para a posição 5 no máximo.

Atenção:
• Não retire a etiqueta de identificação do produto. Sem está  
etiqueta o produto perde a garantia;
• O seu resfriador foi projetado para refrigerar água. Não o utilize 
para quaisquer outros tipos de bebidas. Este procedimento pode 
danificar o produto e ocasionar a perda da garantia; 
Constatado o defeito de fabricação, o Consumidor deverá procurar 
imediatamente a Assistência Técnica Autorizada mais próxima, única 
autorizada a fazer os eventuais reparos.
No prazo de garantia, as partes, peças e componentes eventualmente 
defeituosos serão substituídos gratuitamente.
A mão-de-obra para este serviço também será gratuita. Em 
localidades onde não exista Assistência Técnica Autorizada ou fora do 
perímetro urbano, o produto deverá ser enviado até a Assistência 
Técnica Autorizada mais próxima ou até a fábrica, com eventuais 
despesas de seguro e transporte por conta do Consumidor.
Este Termo de Garantia será anulado e considerado sem efeito na 
ocorrência de qualquer das seguintes hipóteses:
• O não cumprimento das recomendações contidas neste Manual do 
Usuário;
• Defeito apresentado causado pelo proprietário ou por terceiros;
• Defeito apresentado decorrente de desgaste natural do produto, 
agentes da natureza, transporte e armazenagem indevidos;
• Etiqueta de identificação do produto adulterada, rasurada ou 
removida;
• Se forem utilizados na instalação acessórios ou componentes não 
aprovados pelo fabricante ou em desacordo com as normas técnicas 
vigentes no país; 
• Se ficar evidenciado que o produto sofreu danos, avarias, 
modificações ou ainda consertos por pessoas ou entidades não 
autorizadas pelo fabricante 

• Se ocorrer algum defeito na parte elétrica do produto ocasionado por 
deficiências da instalação elétrica externa ao aparelho ou pela 
companhia de fornecimento de energia elétrica local. 

Atenção: Este aparelho não se destina à utilização por pessoas com 
capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas,(inclusive crianças) 
ou por pessoas com falta de experiência e conhecimento, a menos que 
tenham recebido instruções referentes à utilização do aparelho ou 
estejam sob a supervisão de uma pessoa responsável pela sua 
segurança. Atenção: Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para 
assegurar que elas não estejam brincando com o aparelho.

Nota:
Conserve esse manual, o mesmo contém informações importantes para 
dúvidas, e ajuste. O mesmo será necessário para a solicitação de 
garantia, caso seja necessário.

Nossos produtos possuem sistema de refrigeração embutido de alta 
durabilidade com serpentina em aço inox 304.
A extrutura externa é toda em aço inox 430 com a bica de água frontal.
Reservatório é produzido em Pp Isolado Termicamente
Tomada 3 pinos conforme a norma da Abnt/Nbr/603351
Gás R134 Ecológico
7 Níveis de temperatura com certificação Inmetro
8 Sapata niveladoras.

Objetivação: A RefriMetal reserva-se o direito de modificar seus 
produtos (características e/ou componentes) sem aviso prévio.

CNPJ: 21.849.751/0001-57  
Avenida das Acacias, 70, Jardim das 

Acacias
Itajobi SP  - CEP 15840-000

(laritassoni@hotmail.com (Enviar E-mail)
(17) 3546-3797

(17) 99779-3422 (Ligar) (Whatsapp)

Anotações

Certifique-se de que exista uma tomada elétrica 
exclusiva e compatível com a tensão indicada na 
etiqueta do Produto. Atenção, não utilize extensões 
ou "benjamins “. Ao posicionar o aparelho, 
revifique-se o cabo de alimentação não está preso
ou danificado, e tambem não colocar tomadas
multiplas portateis, ou fontes de energias portateis Posição 5 

no máximo

Posição 3 
Econômico


